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Veranstaltung: Seminar Reisewirtschaft, 22 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract:
Die Tourismusbranche ist eine derjenigen, die sich im Laufe der vergangenen Jahre sehr stark gewandelt hat,
insbesondere in Bezug auf die Nutzung neuer Informations- und Kommunikationstechnologien, die
zunehmend auch für die Distribution der touristischen Unternehmen eine immer wichtigere Rolle spielen.
Darüber hinaus sehen sich die Anbieter touristischer Leistungen neuen, veränderten Kundenwünschen und
–ansprüchen gegenüber, mit denen sie sich intensiv auseinander setzen müssen, um darauf im Rahmen ihrer
Verkaufspolitik entsprechend zu reagieren. Der Kunde von heute ist es gewohnt, in vielen Lebenslagen
mehrere Handlungsoptionen zur Auswahl zu haben. Auf genau dieser vom Kunden zunehmend erwarteten
Multi-optionalität basiert der Ansatz zur Multi-Channel-Distribution. Doch nicht nur für den Kunden
ergeben sich hierdurch mehr Möglichkeiten, auch das touristische Unter-nehmen kann in verschiedenster
Weise von dieser Art der Distribution profitieren.

Aufgrund der Komplexität der Tourismusbranche und der großen Anzahl der in die Erstellung einer
touristischen Leistung involvierten Unternehmen soll im Zuge der folgenden Ausarbeitung das
Hauptaugenmerk auf einen speziellen Bereich gerichtet werden. Es wird die Distribution von
Reiseveranstaltern untersucht.

Im Zuge der vorliegenden Ausarbeitung wird nach der Klärung einiger grundlegender Begrifflichkeiten das
Distributionsmanagement von Reiseveranstaltern genauer untersucht. Beginnend mit einem Überblick über
die distributionsrelevanten Entwicklungen in der Tourismusindustrie und einer kurzen Vorstellung der
derzeitig für Reiseveranstalter bedeutendsten Distributionskanäle über einige elementare Überlegungen zur
Distributionspolitik wird der Bogen gespannt zu den Ursachen und Zielen der Multi-Channel-Distribution,
den Chancen und Risiken, die sie birgt, sowie Faktoren für eine erfolgreiche Umsetzung einer Multi-
Channel-Distributionsstrategie, bevor abschließend eine Bewertung der Multi-Channel-Distribution für
Reiseveranstalter vorgenommen und ein Ausblick in die Zukunft gegeben wird.
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From reader reviews:

Clair Lemanski:

The knowledge that you get from Multi-Channel-Distribution im Tourismus (German Edition) could be the
more deep you digging the information that hide inside the words the more you get enthusiastic about
reading it. It doesn't mean that this book is hard to comprehend but Multi-Channel-Distribution im
Tourismus (German Edition) giving you excitement feeling of reading. The author conveys their point in a
number of way that can be understood simply by anyone who read this because the author of this publication
is well-known enough. This kind of book also makes your current vocabulary increase well. It is therefore
easy to understand then can go along, both in printed or e-book style are available. We recommend you for
having this kind of Multi-Channel-Distribution im Tourismus (German Edition) instantly.

Diana Elliott:

Hey guys, do you desires to finds a new book to learn? May be the book with the name Multi-Channel-
Distribution im Tourismus (German Edition) suitable to you? The particular book was written by well known
writer in this era. The actual book untitled Multi-Channel-Distribution im Tourismus (German Edition)is the
main one of several books that will everyone read now. This specific book was inspired many people in the
world. When you read this guide you will enter the new dimensions that you ever know before. The author
explained their strategy in the simple way, therefore all of people can easily to recognise the core of this
publication. This book will give you a lot of information about this world now. So you can see the
represented of the world within this book.

Clare Lucas:

The book untitled Multi-Channel-Distribution im Tourismus (German Edition) contain a lot of information
on this. The writer explains the woman idea with easy method. The language is very straightforward all the
people, so do not worry, you can easy to read the item. The book was compiled by famous author. The
author gives you in the new era of literary works. It is easy to read this book because you can please read on
your smart phone, or program, so you can read the book in anywhere and anytime. If you want to buy the e-
book, you can open their official web-site and also order it. Have a nice read.

Patricia Sax:

This Multi-Channel-Distribution im Tourismus (German Edition) is new way for you who has interest to
look for some information as it relief your hunger info. Getting deeper you upon it getting knowledge more
you know or else you who still having little digest in reading this Multi-Channel-Distribution im Tourismus
(German Edition) can be the light food for you because the information inside this book is easy to get by
means of anyone. These books produce itself in the form and that is reachable by anyone, sure I mean in the
e-book application form. People who think that in guide form make them feel drowsy even dizzy this e-book
is the answer. So there is absolutely no in reading a guide especially this one. You can find what you are



looking for. It should be here for you actually. So , don't miss that! Just read this e-book kind for your better
life in addition to knowledge.
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