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Masterarbeit aus dem Jahr 2013 im Fachbereich Informatik - Wirtschaftsinformatik, Note: 2,00,
Fachhochschule Technikum Wien (Internationales Wirtschaftsingenieurwesen), Veranstaltung: Enterprise
Resource Planning (ERP), Sprache: Deutsch, Abstract: Im Zuge dieser prototypischen Fallstudie erfolgt eine
technische und ökonomische Evaluierung von Open Source ERP-Software als potenzielle Alternative zu
konventionellen ERP-Systemen für kleine und mittelständische Unternehmen. Die Untersuchung erfolgt an
einem prototypischen IT-Dienstleistungsunternehmen mit 150 Mitarbeitern und einem jährlich
erwirtschafteten Umsatz von 60 Millionen Euro. Diese Forschungsarbeit dient als
Entscheidungsunterstützung für Unternehmer, IT-Entscheider und andere ERP-Interessierte. Dabei wird der
Versuch unternommen, das komplexe Gebiet des Enterprise Resource Planning möglichst transparent und
strukturiert wiederzugeben; für Entscheider, mit und
ohne fachliche Expertise.

Diese induktive Untersuchung evaluiert das Potenzial von Open Source ERP-Software anhand eines
prototypisch modellierten Entscheidungsszenarios, bei dem die Anschaffung eines Neusystems aufgrund
eines veralteten bestehenden Systems zur Debatte steht. Eine Option besteht darin, eine neue
Softwareversion des bestehenden ERP-Systems Microsoft Dynamics NAV einzuführen. Die Alternative
dazu ist eine Ablösung des bestehenden Systems durch ein neues, quelloffenes ERP-System wie OpenERP.

Die technische Evaluierung erfolgt anhand praktischer Testung beider ERP-Systeme, Microsoft Dynamics
NAV und OpenERP. Neben der Grundkonfiguration wird auch die Abwicklung eines Geschäftsfalles anhand
eines exemplarischen Beschaffungsprozesses simuliert und bewertet. Die wirtschaftliche Evaluierung basiert
auf zwei Modellen, einem Prozesskostenmodell und einem Total Cost of Ownership-Szenariomodell. Das
Prozesskostenmodell greift auf verfügbare Informationen zu Lizenzen und Kosten von Microsoft Dynamics
NAV zurück. Das TCO-Szenariomodell betrachtet das Unternehmen als Ganzes und bezieht sich dabei auf
empirische Kostenkennzahlen für die Einführung von ERP-Software.
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From reader reviews:

Ralph Ainsworth:

Why don't make it to become your habit? Right now, try to ready your time to do the important behave, like
looking for your favorite guide and reading a reserve. Beside you can solve your condition; you can add your
knowledge by the book entitled Migration für kleine und mittlere Dienstleister für den Umstieg von Closed-
Source-ERP auf Open-Source-ERP am prototypischen Beispiel von Microsoft Dynamics NAV auf OpenERP
(German Edition). Try to stumble through book Migration für kleine und mittlere Dienstleister für den
Umstieg von Closed-Source-ERP auf Open-Source-ERP am prototypischen Beispiel von Microsoft
Dynamics NAV auf OpenERP (German Edition) as your close friend. It means that it can being your friend
when you truly feel alone and beside regarding course make you smarter than ever before. Yeah, it is very
fortuned in your case. The book makes you a lot more confidence because you can know every little thing by
the book. So , we need to make new experience along with knowledge with this book.

Willie Briggs:

Your reading sixth sense will not betray anyone, why because this Migration für kleine und mittlere
Dienstleister für den Umstieg von Closed-Source-ERP auf Open-Source-ERP am prototypischen Beispiel
von Microsoft Dynamics NAV auf OpenERP (German Edition) book written by well-known writer who
really knows well how to make book that may be understand by anyone who all read the book. Written
inside good manner for you, still dripping wet every ideas and publishing skill only for eliminate your own
hunger then you still uncertainty Migration für kleine und mittlere Dienstleister für den Umstieg von Closed-
Source-ERP auf Open-Source-ERP am prototypischen Beispiel von Microsoft Dynamics NAV auf OpenERP
(German Edition) as good book not merely by the cover but also through the content. This is one guide that
can break don't ascertain book by its protect, so do you still needing another sixth sense to pick this
specific!? Oh come on your reading sixth sense already said so why you have to listening to yet another sixth
sense.

Erica Northern:

In this period of time globalization it is important to someone to obtain information. The information will
make a professional understand the condition of the world. The condition of the world makes the information
much easier to share. You can find a lot of recommendations to get information example: internet,
newspaper, book, and soon. You will see that now, a lot of publisher that print many kinds of book.
Typically the book that recommended to you personally is Migration für kleine und mittlere Dienstleister für
den Umstieg von Closed-Source-ERP auf Open-Source-ERP am prototypischen Beispiel von Microsoft
Dynamics NAV auf OpenERP (German Edition) this publication consist a lot of the information of the
condition of this world now. This kind of book was represented how does the world has grown up. The
words styles that writer value to explain it is easy to understand. The writer made some exploration when he
makes this book. Honestly, that is why this book appropriate all of you.



Danny Solberg:

Is it you actually who having spare time then spend it whole day simply by watching television programs or
just lying down on the bed? Do you need something totally new? This Migration für kleine und mittlere
Dienstleister für den Umstieg von Closed-Source-ERP auf Open-Source-ERP am prototypischen Beispiel
von Microsoft Dynamics NAV auf OpenERP (German Edition) can be the respond to, oh how comes? It's a
book you know. You are and so out of date, spending your time by reading in this brand new era is common
not a geek activity. So what these textbooks have than the others?
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